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Orientierungshilfe für mögliche Tätigkeiten im Freiwilligendienst 

Fahrdienste 

 

Liebe freiwillig dienstleistende Person, 

 

du wirst im Rahmen deines Freiwilligendienstes unterstützende Tätigkeiten überneh-

men, durch die jedoch keine Fachkraft ersetzt wird. In dieser Orientierungshilfe sind 

Tätigkeiten aufgelistet, die im Rahmen deines Freiwilligendienstes auf dich zukommen 

können. Es kann sein, dass nicht alle Tätigkeiten zu deinem Aufgabenbereich gehören 

oder noch andere hinzukommen. Nimm daher die Orientierungshilfe gerne mit in deine 

Einsatzstelle, um diese mit deinen tatsächlichen Tätigkeiten vor Ort abzugleichen. 

 

Nachfolgend erfährst du, welche Tätigkeiten du allein, in Begleitung einer Fachkraft 

oder zu keiner Zeit durchführen solltest. Zu Anfang deines Freiwilligendienstes sollte 

eine grundlegende Einarbeitung in alle Tätigkeiten erfolgen sowie im Fortlaufenden 

eine Anleitung gewährleistet sein.  

 

Die Entscheidung, ob eine Aufgabe an eine freiwillig dienstleistende Person de-

legiert werden kann, ist abhängig von deren Qualifizierung (Erste-Hilfe-; Ret-

tungshelfer- und/oder Rettungssanitäter-Ausbildung) und entscheidet immer 

eine Fachkraft in deiner Einsatzstelle. 

 

Bei Fragen kannst du dich jederzeit an deine persönliche Begleitung beim DRK wen-

den. 

 

Krankentransport 

Tätigkeiten, die du selbstständig durchführen kannst: 

• Sicheres Führen eines Fahrzeugs 

• Transporte von und nach Hause, zum Krankenhaus, Hausarzt, in die Reha 

etc. 

• Sicheres Führen von Patient*innen 

• Dokumentation des Einsatzes 

• Desinfektion und Säuberung von kontaminierten Gegenständen und Hilfsmit-

teln (z.B. Rollstühle) 

• Tägliche Desinfektion der Fahrzeuge 

• Material- und Fahrzeugpflege 

• Bürotätigkeiten 

• Ausführen von Arbeitsaufträgen verschiedener Abteilungen 
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Medizinischer Transportdienst 

Tätigkeiten, die du selbstständig durchführen kannst: 

• Transport medizinischen Materials zwischen Krankenhäusern und Laboratorien 

• Material- und Fahrzeugpflege 

• Bürotätigkeiten 

• Ausführen von Arbeitsaufträgen verschiedener Abteilungen 

 

Flughafen 

Tätigkeiten, die du selbstständig durchführen kannst: 

• Sicheres Führen von Passagieren mit eingeschränkter Mobilität 

• Transporte zum Gate, Flugzeug, bis auf den Sitzplatz im Flugzeug bzw. dem 

Gepäckband/Ausgang 

• Verabschiedung/Übergabe Taxi, Bahn, Parkplatz oder Abholer*in 

• Evtl. Tragen mit speziellem Tragestuhl (immer zu zweit tragen) 

• Hilfestellung an der Sicherheits-/Passkontrolle sowie beim Gepäck der Passa-

giere 

• Auffüllen und Reinigen von Materialien 

• Desinfektion und Säuberung von kontaminierten Gegenständen und Hilfsmit-

teln (z.B. Rollstühle) 

• Bürotätigkeiten 

• Ausführen von Arbeitsaufträgen verschiedener Abteilungen 

 

Hausnotruf 

Tätigkeiten, die du selbstständig durchführen kannst: 

• Hausnotrufgeräte installieren/ austauschen 

• Übernahme eines Einsatzes und dessen Dokumentation  

• Sicheres Führen eines Fahrzeuges unter der Inanspruchnahme von Sonder- 

und Wegerechten 

• Erstversorgung von Hausnotrufteilnehmer*innen  

o Vitalparameter prüfen  

o Bodycheck  

o Durchführung von Reanimationen  

o Rettungsdienst über Leitstelle nachfordern, Übergabe an Rettungsdienst  

• Fahrtenbuch führen  

• Tätigkeiten im Wach- und Wechseldienst, laut Angaben im Wochenarbeitsplan 

• Desinfektion und Säuberung von kontaminierten Gegenständen und Hilfsmit-

teln 

• Reinigung und Wischdesinfektion von Pflegeartikeln und Mobiliar 

• Tägliche Desinfektion der Fahrzeuge und Arbeitsmaterialien  

• Auffüllen von Materialen, für Ordnung in den Aufenthaltsräumen sorgen 
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• Botengänge und Ausführen von Arbeitsaufträgen verschiedener Abteilungen 

• Bürotätigkeiten 

 

Rettungsdienst 

Tätigkeiten, die du selbstständig durchführen kannst: 

• Übernahme eines Einsatzes und dessen Dokumentation  

• Sicheres Führen eines Fahrzeuges unter der Inanspruchnahme von Sonder- 

und Wegerechten 

• Erstversorgung 

o Vitalparameter prüfen  

o Blutzucker messen 

o Bodycheck  

o Durchführung von Reanimationen  

o Bedingte Gabe von Sauberstoff (Voraussetzung: Ärztliche Anweisung)  

• Fahrtenbuch führen  

• Tätigkeiten im Wach- und Wechseldienst, laut Angaben im Wochenarbeitsplan 

• Desinfektion und Säuberung von kontaminierten Gegenständen und Hilfsmit-

teln 

• Tägliche Desinfektion der Fahrzeuge 

• Material- und Fahrzeugpflege 

• Bürotätigkeiten 

• Ausführen von Arbeitsaufträgen verschiedener Abteilungen 

 

Tätigkeiten, die du zu keiner Zeit durchführen darfst: 

(Falls nicht in Qualifizierung erlernt, siehe oben) 

• Fahren/Bedienen des Hublifttransporters (nur durch geschultes/eingewiesenes 

Personal) 

• Vorbereitung, Verabreichung und Nachsorge von Infusionen und Transfusionen 

• Injektionen vorbereiten und/oder verabreichen  

• Diagnosen stellen (höchstens Verdachtsdiagnosen) 

• Medikamente stellen und/oder verteilen ohne ärztliche Anweisung 

• Blutentnahme 

• Blutzucker messen 

• Personenbezogene Auskünfte erteilen (Datenschutz) 

• Alle medizinischen Maßnahmen (z.B. Sondennahrung verabreichen, Redons 

oder Drainagen wechseln, Verabreichen von Klistieren oder Einläufen, Kathe-

terisieren, Anlegen von Wundverbänden und Verbandwechsel, Nagelpflege an 

den Füßen und Händen etc.) 


